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Unternehmen.

Liebe Kunden,

sehr geehrte Interessenten,

wie hat es Heitz geschafft, sich im Markt fiir
Furnierkanten eine klare Positionierung zu schaffen
und sich international als einer der fiihrenden
Zulieferer fiir die holzverarbeitende Industrie und

den Fachhandel des Handwerks zu etablieren?

Die Antwort steckt bereits in der Frage. Wir haben
uns diese Position erarbeitet. Durch eine kom-
promisslose Ausrichtung und strategisch richtige
Entscheidungen. Zum Beispiel, indem wir uns von
Beginn an qualitatsorientiert auf die Herstellung von
Echtholz-Furnierkanten spezialisiert haben. Dazu
nutzen wir modernste Technik und innovative
Produktionsverfahren. Nicht zuletzt pflegen wir
unsere ,,Sekundartugenden” wie fachkundige
Beratung, individuellen Service, Zuverlassigkeit

und Termintreue.

Durch so praktizierte Kontinuitat entsteht
Kompetenz und Erfahrung. Der daraus resultierende
Erfolg kommt also nicht Gber Nacht. Er wachst ganz
allmahlich — genau wie die Bdaume, die uns den

Werkstoff fur unsere Produkte liefern.

Auf den folgenden Seiten mochten wir lhnen zeigen,
wie die oben genannten Prinzipien in unserem
Unternehmen gelebt werden und zu welchen
Produkten sie fiihren. Erleben Sie die Welt von

Heitz — und wenn Sie detailliertere Informationen

winschen, zogern Sie nicht, uns zu kontaktieren.

Wir freuen uns auf den Dialog mit lhnen.

lhr

Stefan Wernecke
(Geschéftsfiihrer)
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Schmale Flachen, breite Anwendung:

ll

Der Name Heitz ist Inbegriff fur eine Furnierkanten-
Qualitat, die im internationalen Markt MaRstabe
setzt. Begonnen hat alles im Jahr 1975 mit der
Produktion von Echtholz-Furnierkanten. Innovative
und einzigartige Produkte haben den Ruf von Heitz
seitdem gefestigt. Heute bietet Heitz eine groRe
Bandbreite von Echtholz- und Industriefurnierkanten
Uber Starkfurnierkanten bis hin zu Ummantelungs-

und Softforming-Furnieren an.
Teil einer starken Gruppe

Seit 2016 gehort Heitz zur weltweit operierenden
Indus Holding AG. Diese ist breit aufgestellt und halt
Beteiligungen an einer Vielzahl von mittelstandisch
gepragten Hidden Champions in unterschiedlichen
Branchen. Innerhalb dieser starken Gruppe haben
wir groRe unternehmerische Entscheidungsfreiheit
und damit unbegrenzte Entwicklungsmoglichkeiten.
So agiert auch Heitz international und unterhalt

Niederlassungen in den USA und in Ungarn.

heitz
heitz
avec

Schrittmacher der Innovation

Die Anforderungen des Marktes sind in den letzten
Jahrzehnten kontinuierlich gewachsen. Wir sind
den Entwicklungen offensiv begegnet: Durch den
Einsatz modernster Technologien konnten wir die
Industrialisierung der Furnierkantenproduktion
malgeblich vorantreiben und uns als einer der
pragenden Impulsgeber und Partner in der holz-
verarbeitenden Industrie und im Fachhandel des

Handwerks etablieren.

L




Holz ist unser zentraler Werkstoff und kann in
seiner Bedeutung fir Mensch und Natur nicht hoch
genug eingeschatzt werden. Kein Wunder also, dass
Nachhaltigkeit und verantwortlicher Umgang mit
Ressourcen bei der Rohstoffgewinnung, bei der
Verarbeitung und den Fertigungsprozessen fiir uns
von zentraler Bedeutung sind. Bereits seit 2020

arbeitet unser deutscher Standort CO,-neutral.

Verantwortungsvolle
Waldbewirtschaftung

Heitz fuihlt sich den Werten des FSC® — des Forest
Stewardship Council — verpflichtet. Diese Non-
Profit-Organisation schuf das erste System zur
Zertifizierung nachhaltiger Forstwirtschaft.
Aufgrund seiner 6kologischen Geschéftspolitik ist
Heitz FSC®-zertifiziert und hat sich damit verpflich-
tet, auf jeden Eingriff zu verzichten, der dem Oko-
system Wald schadet. Dazu gehdren unter anderem
illegales Fallen, der Handel mit illegalen Holz- oder
Waldprodukten, die Umwandlung von Waldern in
Plantagen oder die Einflihrung von gentechnisch

verdanderten Organismen.

In der Hauptrolle:
die Rohstoffqualitat

Bei Furnierkanten aus Echtholz ist naturgemaR die
Qualitat der eingesetzten Rohstoffe entscheidend.
Deshalb wahlen wir auch sorgfaltig aus — bei den
Rohfurnieren ebenso wie bei den Rohstoffen zur
weiteren Veredelung. Bei der Beschaffung setzen
wir weltweit auf bewahrte und erfolgreiche Partner,
die den gleichen Qualitdtsanspruch haben und
dieselben ethischen Verantwortungsprinzipien
teilen wie wir. Dank modernster Produktions-
verfahren und Technologien kann Heitz eine gleich-

bleibende Qualitat Gber alle Produktionsstufen bis

hin zum fertigen Produkt gewahrleisten. Ubrigens:

Haltbarkeit und robuste Langlebigkeit eines

Produkts sind auch praktizierte Nachhaltigkeit.

FSC

www.fsc.org
FSC® C016777

Das Zeichen fir
verantwortungsvolle
Waldwirtschaft
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Wir nennen das individuelle Produktvielfalt.

Heitz hat von Anfang im Markt wichtige Exzellenter Service hat |

Impulse in Sachen Produktinnovation gege- viele Facetten
ben. Daraus sind Produkte fiir nahezu

alle Anwendungsbereiche entstanden, die Dazu gehoren etwa ein groRBer Bestand an Roh-
heute die Branche pragen und als unent-

behrlicher Standard etabliert sind. Wert-

material und eine effiziente Lieferlogistik, um bei

jeder Nachfrage, bei jedem Kundenwunsch rasch

volle Anregungen kommen oft von unseren und gezielt agieren zu kdnnen. Weiterhin sind ein

Kunden selbst, die sich mit der Entwicklung rund um den Erdball reichendes Handlernetz und

neuer Aufgabenstellungen vertrauensvoll an unsere zwei leistungsstarken Produktionsstatten

uns wenden. Denn sie wissen, dass sie bei

wichtige Voraussetzungen, um unterschiedliche

Heitz auf langjahrige Produktionserfahrung,

Markte zu bedienen. Fir intensive, individuelle

hochsten Qualitdtsstandard, Kreativitat und

Beratung stehen unser qualifiziertes Innendienst-

die schnelle Realisierung ihrer individuellen team und vor Ort unsere Key Account Manager

Winsche setzen konnen. zur Verfligung. Erganzt wird dies durch unsere

GroRhandelspartner auf allen 5 Kontinenten.

Intelligente Technik als
Schlissel zum Erfolg

Die zentrale Voraussetzung, um stets effizient
und zukunftsorientiert arbeiten zu kénnen,
bedeutet in der Praxis, technisch immer

auf dem neuesten Stand zu sein. Deshalb
entwickelt Heitz in Zusammenarbeit mit
fihrenden Maschinenherstellern praxis-
bezogene Losungen fiir alle Anwendungs-
bereiche. So kdnnen wir laufende Prozesse
kontinuierlich optimieren und moderne Ideen

flr unsere Kunden zeitnah realisieren.



Alle Holzarten, alle Oberflachen, alle Veredelungsoptionen:

Hier steht Vielfalt auf dem Programm:
Von unseren Klassikern wie Diinnfurnier-
und Industriefurnierkanten bis hin zu
haptisch-sensorisch interessanten
3D-strukturierten Oberflachen bieten
wir Furnierkanten fur alle Anwendungs-
bereiche und nach individuellen Kunden-

vorgaben.

Furnierkanten

Klassische Furnierkanten bieten wir in einer groRen Bandbreite
unterschiedlicher Holzarten, Riickseitenbeschichtungen und

Oberflachen-Behandlungen an.

Ummantelungs- und Softforming-Furniere

Diese speziellen Furniere werden mit vlies-verstarkten Rickseiten
auf geringe Restholzstarken geschliffen. Das ermoglicht auch die

Bearbeitung von komplizierten Profilen mit kleinsten Radien.

Starkfurnierkanten

Sie sind mehrlagig verleimt und bieten maximale Flexibilitat.
In unserem Komplettprogramm finden Sie umfangreiche
Veredelungen ganz nach lhren Wiinschen, ob in Endlosrolle

oder gefertigt als FixmaR.

Lackierte Oberflichen

Sie ermoglichen eine rationelle Fertigung und sorgen fir eine
Verbesserung lhrer Losemittelbilanz. Wir produzieren verschiedenste
Lackoberflachen und erfillen Ihre individuellen Vorgaben beziglich

Farbe und Glanzgrad.

PUR-Kaschierung

Wasserfeste Kaschierung fir Anwendungen im Grenzbereich. Neben
der etablierten Vlieskaschierung werden mit dem Einsatz modernster

PUR-Technologie neuartige Material-Verbundsysteme erméglicht.

3D-strukturierte Oberflachen

Nattrlich, fuhlbar, ausdrucksstark: Die verschiedenen Ausfiihrungen
lassen sich auf allen handelsiiblichen Furnieren darstellen und
erweitern die sensorische Wahrnehmung des Werkstoffes Furnier
erheblich.




Manche Mabelstiicke werden irgendwann Klassiker.

Was macht manche Mébelstiicke zu weltweit erfolgreichen

o f Klassikern? Im Wesentlichen sind es wohl Produkteigen-
H,'-f schaften wie Design, Material und Funktionalitat, die dabei
eine Rolle spielen. Aussehen, Haptik und Funktionalitat sind

fiir Kunden entscheidende Kriterien beim Kauf. Wenn das

P Mobelstlick dann noch praktisch, leicht aufzubauen und
43 '.L"“ . vielseitig nutzbar ist, wird es sich langanhaltender Beliebt-
25} - heit erfreuen und zum Klassiker werden. Ein wichtiges,

nicht zu unterschatzendes Detail dabei sind die Furnier-
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kanten und deren Qualitat.

Heitz ist Zulieferer fur Erfolgsmdbel

Heitz hat sich als Furnierkantenspezialist international
einen Namen gemacht und ist nach Absatz und Umsatz
klarer Weltmarktfihrer. Kein Wunder also, dass auch
weltweit bekannte M&belmarken die Qualitat von Heitz

zu schatzen wissen. Damit beweist das Unternehmen mit
Stammsitz in Melle/Niedersachsen sowie Standorten in
den USA und Ungarn einmal mehr, dass man auch in schein-

baren Marktnischen internationales Profil gewinnen kann.
Wir kdnnen auch Kleinserien

Heitz fertigt aber nicht nur in GroRserie fiir Mobel-
Multiseller, sondern ist auch offen fir Kunden, die nach
Speziallésungen verlangen — und das auch in kleinen Ein-
heiten. Ganz gleich, mit welchen Materialanforderungen
oder Veredelungswiinschen Sie an uns herantreten.

Wir sehen das als Herausforderung und entwickeln dafir
innovative und individuelle Losungsideen. Ausgefallene
oder exklusive Anforderungen begreifen wir als Chance,
unser Unternehmen auch technologisch voranzubringen

und unsere Angebotspalette zu erweitern.
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Ein Unternehmen wird gepragt von Prinzipien, die in ihm
gelebt werden. Diese Prinzipien kann man ganz unter-
schiedlich benennen. Manche sagen Philosophie dazu,
andere nennen es den Geist, den ,Spirit“, der die Unter-
nehmenspolitik bestimmt. Wir bei Heitz reden von unseren
Werten. Worauf diese beruhen, lasst sich in einem

pragnanten Dreiklang zusammenfassen.

Menschen mit Ideen, mit Ecken und Kanten.
Kunden, die h6chste Anforderungen stellen.

Und Produkte, die diesen gewachsen sind.

Personlichkeit macht
den Unterschied

Eine funktionierende Kundenbeziehung beruht immer auf
Vertrauen. Vertrauen entsteht dann, wenn sich positive
Erfahrungen im Umgang immer wieder bestatigen.
Gemeint sind damit gelebte Tugenden wie Verlasslichkeit,
Termintreue und das Einhalten von einmal gemachten
Zusagen. Aus dieser Wahrnehmung entwickelt sich

schlieBlich Kundennahe.

Deshalb legen wir bei allen Mitarbeitern auch so viel Wert
auf Erfahrung und Kompetenz. SchlieRlich sollen sie von
unseren Kunden als Ansprechpartner auf Augenhéhe
wahrgenommen und geschatzt werden. Diese personliche,
von Know-how und Respekt gepragte gegenseitige Wert-
schatzung hat Heitz zu einem der fiihrenden Zulieferer fir
die internationale holzverarbeitende Industrie und den

Fachhandel des Handwerks gemacht.
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